Karta Produktu

Ubezpieczenie Straty Finansowej GAP dla Klientéw FCA-  Group Bank Polska S.A.

Uwaga: niniejszy dokument opisuje ogélne i najwa  zniejsze zasady umowy ubezpieczenia, zawieranej prze  z Klienta FCA-Group Bank Polska S.A.,
ktorej przedmiotem jest ubezpieczenie straty finans owej. Szczegbtowe zasady ubezpieczenia oraz prawa i obowi gzki Ubezpieczaj gcego okre $laja
Ogélne Warunki Ubezpieczenia Straty Finansowej GAP.

AXA France IARD Societe Anonyme, zarejestrowana we Francji pod nr 722057460 przez Sad Gospodarczy w Nanterre

1 | Ubezpieczyciel z siedzibg w Nanterre Cedex ul. Terrasses de I'Arche, nr 313, kod 92727 prowadzacy dziatalnos¢ w Polsce na podstawie

notyfikacji w Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 25 kwietnia 2005 r.
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3 | Ubezpieczaj acy Klient FCA-Group Bank Polska S.A., ktéry zawart umowe kredytu na nabycie Pojazdu.

Ubezpieczenie straty finansowej powstatej w przypadku zaistnienia szkody catkowitej w pojezdzie, na zakup ktérego Klient

zaciggnat kredyt w FCA-Group Bank Polska S.A.

) ’ Klient dokonuje wyboru jednego z nastepujgcych wariantéw ubezpieczenia:

4 [Zakres ubezpieczenia | )™ 5 Ap |ndex 10% albo GAP Index 20%:

2) GAP Faktura z okresem ubezpieczenia na 24 miesigce albo na 36 miesiecy,

3) GAP Faktura z okresem ubezpieczenia na 48 miesiecy albo na 60 miesiecy.

Dla wariantu Gap Index sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana, jako iloczyn wartosci fakturowej Pojazdu brutto, stopy

sktadki obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, wskazanej w umowie ubezpieczenia oraz liczby miesiecy

5 Sktadka okresu ubezpieczenia. Dla wariantu GAP Faktura sktadka ubezpieczeniowa obliczana jest, jako iloczyn wartosci fakturowej

ubezpieczeniowa Pojazdu brutto i stopy sktadki, np. gdy wartos¢ fakturowa Pojazdu brutto wynosi 59 383 PLN, sktadka jednorazowa za caly
okres trwania ubezpieczenia GAP Faktura 3 lata wynosi 2 992 PLN. Skiladka jest pfatna jednorazowo za caty okres
ubezpieczenia, w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia.

1. Podstawa obliczenia $wiadczenia wynosi:

1) w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Index 10% — kwote réwng 10% wartosci Pojazdu, nie wigkszg niz
40 000 zt, przy czym dla pojazdéw samochodowych marki Maserati Ghibli i Maserati Quattroporte nie wigkszg
niz 65 000 zt, a w przypadku motocykli marki Harley-Davidson nie wigkszg niz 20 000 z;

2) w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Index 20% - kwote rowng 20% wartosci Pojazdu, nie wigkszg niz
70 000 zt, przy czym dla pojazdéw samochodowych marki Maserati Ghibli i Maserati Quattroporte nie wiekszg
niz 130 000 zi, a w przypadku motocykli marki Harley-Davidson nie wiekszg niz 40 000 zt;

3) w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura — kwote réwng réznicy pomiedzy wartoscig fakturowag
Pojazdu, a odszkodowaniem AC/OC oraz wartoscig pozostatosci, tj. wartoscig Pojazdu w stanie po szkodzie
calkowitej, chyba ze ich wlasnos¢ przeszia na ubezpieczyciela AC/OC, a wartos¢ pozostatosci zostata
uwzgledniona w odszkodowaniu AC/OC. W przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura zawieranego na
24 lub 36 miesiecy, $wiadczenie dotyczace pojazdu samochodowego nie moze byé wyzsze niz 100 000 z, a
dotyczace motocykli nie moze by¢ wyzsze niz 50 000 zt. W przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura
zawieranego na 48 lub 60 miesiecy, $wiadczenie dotyczace pojazdu samochodowego nie moze by¢ wyzsze

Opis i zasady ustalania niz 150 000 zt, a dotyczgce motocykli nie moze by¢ wyzsze niz 75 000 zt.

6 swiadcze i 2. Jezeli w nastgpstwie szkody catkowitej, powstatej w pierwszych 12 miesigcach trwania okresu ubezpieczenia,
obliczone $wiadczenie wynosi zero ziotych, Ubezpieczajacy ma prawo do $wiadczenia uzupetniajgcego w postaci
refundacji udokumentowanego kosztu:

1) ubezpieczenia nowo zakupionego Pojazdu finansowanego przez Bank w ramach nowej umowy kredytu lub
przez Ubezpieczajacego srodkami uzyskanymi z nowej umowy kredytu, albo

2) do trzech rat nowej umowy kredytu zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym a Bankiem po szkodzie catkowitej
i rozwigzaniu dotychczasowej Umowy kredytu wskutek szkody catkowitej; tgcznie do wysokosci: 1000
ztotych w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Index 10%, 2000 ziotych w przypadku wariantu
ubezpieczenia GAP Index 20%,1500 ztotych w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura zawartego
na 24 miesiecy, 3000 ztotych, w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura zawartego na 36 miesiecy,
4000 ztotych, w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura zawartego na 48 miesiecy, 5000 ziotych,
w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Faktura zawartego na 60 miesiecy.

3. Jezeli koszt nabycia Pojazdu zostat ustalony w kwocie netto, strate finansowg ustala sie w wysokosci netto (tj. bez
podatku VAT). Jezeli koszt nabycia Pojazdu zostat ustalony w kwocie brutto, strate finansowg ustala sie w wysokosci
brutto (tj. z podatkiem VAT).

7 Suma ubezpieczenia jest réwna kwocie $wiadczenia, nie wigcej niz strata finansowa.

1. Zawarcie Umowy ubezpieczenia nastgpuje na podstawie wniosku ztozonego przez Ubezpieczajacego w chwili
podpisania Wnioskopolisy oraz akceptacji tego wniosku przez Ubezpieczyciela. Wnioskopolisa stanowi integralng
czes¢ Umowy Ubezpieczenia i stanowi potwierdzenie jej zawarcia.

2. W Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres ubezpieczenia wskazany we Whnioskopolisie, ktory:

1) trwa do dnia wymagalnosci ostatniej raty kredytu ustalonego w harmonogramie, nie dtuzej jednak niz 96 miesiecy
w przypadku wariantu ubezpieczenia GAP Flota albo GAP Indeks 10% albo GAP Indeks 20%;

2) wynosi odpowiednio: 24, 36, 48 albo 60 miesiecy od dnia rozpoczecia okresu ubezpieczenia w przypadku wariantu
ubezpieczenia GAP Faktura, przy czym wyboru okresu ubezpieczenia dla GAP Faktura dokonuje Klient we
whnioskopolisie

Rozpocz gcie i 3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu nastepujgcym po dniu rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

8 | zakonczenie okresu 4. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa i umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:

ubezpieczenia

1) z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia,

2) w dniu $mierci Ubezpieczajgcego,

3) w dniu powstania szkody catkowitej w pojezdzie, na zakup ktérego Klient zaciggnat kredyt,

4) z uplywem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Ubezpieczajacy
skutecznie ztozyt pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia.

5. Ubezpieczyciel nie udziela ochrony ubezpieczeniowej w okresie, w ktérym Pojazd nie jest ubezpieczony na podstawie
umowy autocasco.

6. W przypadku rozwigzania umowy kredytu przed uptywem okresu ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa jest nadal
udzielana na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia, jednakze wygasa w razie zbycia Pojazdu przez
Ubezpieczajgcego.




Wytaczenia
odpowiedzialno $ci
Ubezpieczyciela

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy szkoda catkowita pozostaje w adekwatnym zwigzku przyczynowo
-skutkowym z: 1) samoboéjstwem lub prébg samobdjstwa Ubezpieczajgcego; 2) dziataniem kierujgcego Pojazdem po
spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajgcych, lekéw nie przepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza; 3) aktami wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwem kierujgcego Pojazdem

w zamieszkach, przestepstwach, aktach terroryzmu lub sabotazu; 4) eksplozja atomowag oraz napromieniowaniem

(za wyjatkiem pojedynczych przypadkéw nie zwigzanych z aktywnoscig zawodowg Ubezpieczajgcego); 5) katastrofg

naturalng dowolnego rodzaju w rozumieniu ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej; 6) zdarzeniem

powstalym podczas prowadzenia Pojazdu przez osobe, ktéra nie moze by¢ kierowcg w rozumieniu ustawy z dnia

20 czerwca 1997r. prawo o ruchu drogowym; 7) uprawianiem przy uzyciu Pojazdu niebezpiecznych dyscyplin sportu, takze

amatorsko, za ktére uwaza sie wszelkie sporty motorowe, wigczajgc uczestnictwo w zawodach, wyscigach, rajdach

i treningach sportowych.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy:

1) ubezpieczyciel odméwit wyptaty odszkodowania AC/OC, chyba ze roszczenie o wyptate tego odszkodowania zostanie
prawomochie zasgdzone;

2) szkoda catkowita zostata spowodowana umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcego lub osoby,
ktorej Ubezpieczajacy powierzyt Pojazd,;

3) kradziez Pojazdu zostata dokonana przez osobe majgcg legalny dostep do kluczykéw do Pojazdu;

4) szkoda catkowita miata miejsce poza obszarem Unii Europejskiej;

5) Pojazd w chwili zdarzenia powodujacego szkode catkowitg byt oddany przez Ubezpieczajgcego krétkoterminowo, na
okres umowny do szesciu miesiecy w hajem, dzierzawe lub inny stosunek prawny o podobnym charakterze;

6) nie zostaty zabezpieczone dokumenty lub kluczyki do Pojazdu, w szczegdlnosci, gdy kradziez Pojazdu lub jego
krétkotrwate uzycie bez zgody wtasciciela nastgpito w zwigzku z pozostawieniem kluczy lub dokumentéw w pojezdzie,
niezaleznie od tego na jakag odlegto$¢ oddalit sie Ubezpieczajacy lub osoba, ktérej Ubezpieczajgcy powierzyt pojazd,;

7) umowa kredytu okaze sie niewazna lub bezskuteczna;

8) szkoda calkowita powstata wskutek uzytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, niewtasciwym
zatadunkiem lub nieprawidiowym przewozeniem tadunku lub bagazu.

10

Wypowiedzenie umowy
ubezpieczenia

Klient moze w kazdym czasie ztozy¢ Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia. W takim
przypadku Ubezpieczyciel zwraca Klientowi sktadke za niewykorzystany okres ubezpieczenia.

11

Odst gpienie od umowy
ubezpieczenia

Klient bedacy przedsigbiorcg moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, a nie bedacy
przedsiebiorcg — w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie wigze sie z zadnymi
kosztami dla Klienta.

12

Zglaszanie zdarzenia
ubezpieczeniowego i
reklamacji

Na adres Administratora: AXA, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa, Budynek Proximo albo FCA-Group Bank Polska S.A.,
ul. Wyscigowa 6, 02-681 Warszawa. Do zgtoszenia nalezy zalgczy¢ dokumenty wskazane w § 8 Ogoélnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

13

Rozpatrywanie
reklamacji

W zakresie zdarzeni a ubezpieczeniowego oraz reklamacji dotycz  acej ochrony ubezpieczeniowej:

Klient ma prawo do wniesienia pisemnej reklamacji, dotyczacych realizacji przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia.
Reklamacje dotyczace realizacji przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia moga by¢ sktadane pisemnie, osobiscie, lub
w innej wybranej formie. W przypadku wyboru formy pisemnej, reklamacje nalezy przesyta¢ na adres Administratora: AXA,
ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa, Budynek Proximo.

Osoba skiladajgca reklamacje moze zadac¢ potwierdzenia wptywu reklamacji. Ubezpieczyciel moze zgada¢ pisemnego
potwierdzenia reklamacji ztozonej w innej formie niz pisemna. W tresci reklamacji nalezy wskazac imie i nazwisko oraz
adres korespondencyjny osoby zgtaszajgcej reklamacje, a takze numer umowy kredytu, w zwigzku z ktérg zawarta zostata
umowa ubezpieczenia. W celu ufatwienia i przyspieszenia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji, nalezy je zlozy¢
niezwtocznie po wystgpieniu okolicznosci budzgcych watpliwosci i zastrzezenia, chyba ze okolicznosci wymagajace
wyjasnienia nie bedg mialy wplywu na sposéb procedowania z reklamacjg. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sg na
pismie niezwtocznie, najpozniej w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. Odpowiedzi na reklamacje udziela Administrator.
W zakresie reklamacji niezwi gzanych z ochron g ubezpieczeniow a:

Postepowanie odnosi sie do wszystkich reklamacji i zapytan zgtaszanych przez Ubezpieczajgcego w zakresie
niezwigzanym z ochrong ubezpieczeniows.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona:
1) w formie pisemnej:
a. osobiscie w siedzibie Agenta lub
b. przesytkg pocztowg na adres Agenta:
FCA-Group Bank Polska S.A.
Al. Wyscigowa 6
02-681 Warszawa
2) w formie elektronicznej, pod adresem: info@fcabank.com.pl

Przestane zgtoszenia powinny zawiera¢ nastepujgce dane osoby zgtaszajgcej reklamacje:

1) Imie i nazwisko,

2) Adres korespondencyjny,

3) Numer umowy kredytu w zwigzku, z ktérg zostata zawarta umowa ubezpieczenia.
Na zadanie klienta Agent ubezpieczeniowy potwierdzi na pismie wptyw reklamacji
W celu utatwienia i przyspieszenia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji, nalezy ztozy¢ jg niezwlocznie po wystapieniu
okolicznosci budzgcych watpliwosci i zastrzezenia, chyba ze okolicznosci wymagajace wyjasnienia nie bedg mialy wptywu
na spos6b procedowania z reklamacja.
Agent ubezpieczeniowy udzieli odpowiedzi pisemnie niezwtocznie, najp6ézniej w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji.
W szczegoélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie, o ktérym mowa w ust. 6 termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do
60 dni po uprzednim przekazaniu klientowi przyczyn braku mozliwosci dotrzymania wskazanego wyzej terminu,
okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowego ustalenia oraz okresleniu przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamaciji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.




14 Podmiot uprawniony do Za zgodg Klienta wyrazong we wnioskopolisie - FCA-Group Bank Polska S.A. W przypadku catkowitej sptaty kredytu przed
otrzymania $wiadczenia | terminem ustalonym w harmonogramie — Klient.

15 Opodatkowanie Swiadczenia sg opodatkowane zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od oséb fizycznych oraz ustawg o podatku
swiadcze n dochodowym od oséb prawnych.

Oswiadczam, ze otrzymatem niniejszg Karte Produktu oraz zapoznalem sie z jej trescig przed ziozeniem wniosku kredytowego
w FCA-Group Bank Polska S.A.

Imie i nazwisko oraz
podpis
Ubezpieczonego

Imie:
Nazwisko:




