
 

 

NOTA: ESTE FORMULÁRIO DESTINA-SE APENAS A SITUAÇÕES COM PNEUS. PARA SINISTROS (ou COLISÕES) EM QUE 
ESTEJAM ENVOLVIDOS OUTROS VEÍCULOS, DEVERÁ UTILIZAR O FORMULARIO DEN 001 

EM CASO DE DÚVIDA CONTACTE O SERVIÇO DE APOIO AO CLIENTE 00 800 33 44 22 00 

 
 RESPONSABILIDADE DO CLIENTE: 

 
· Entregue uma cópia deste documento num ponto de reparação autorizado.. 

· Conserve uma cópia da documentação e tenha a mesma disponível, para o caso da Leasys a solicitar. 

· Em caso de furto ou roubo total/parcial/actos vandalismo e em que haja uma denúncia às autoridades competentes, envie a 

documentação por email, para: leasys.seguros@villasboas.pt 

 
 RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR 

 
· Antes de realizar a intervenção, solicite previamente autorização para o email: servico.pt@leasys.com 

 

CENTRO DE REPARAÇÃO AUTORIZADO LEASYS 

NOME MORADA  

LOCALIDADE  CODIGO POSTAL 

 

DADOS SINISTRO 

DATA INCIDENTE / / HORA MORADA   

   LOCALIDADE DATA DENÚNCIA / / 
 

VEÍCULO LEASYS 

MATRÍCULA MARCA E MODELO KMS PERCORRIDOS* 

LOCATÁRIO (Empresa e/ou Cliente) 

NOME (Condutor) 

MORADA  TELEFONE 

EMAIL   

*no momento do sinistro/dano 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POR FAVOR, NÃO ADICIONE QUAISQUER OBSERVAÇÕES ALÉM DAS EXISTENTES NO FORMULÁRIO. 
 

Eu, abaixo assinado, confirmo os dados acima indicados, necessários à gestão do sinistro/acontecimento em causa, O Cliente e / ou o seu representante declaram ter lido a informação 

sobre o tratamento de dados pessoais, nos termos e para os efeitos do art. 13 do Regulamento UE 2016/679 e do Decreto Legislativo 96/2003, anexo ao presente documento. 

 

CENTRO REPARAÇÃO AUTORIZADO                                                                                                                                 DATA E ASSINATURA CLIENTE 
          (Carimbo, Data e Assinatura)                                                                                 
 

 

___/___/__________________                                                                                     ___/___/______________ 

 

NÚMERO DE APOIO AO CLIENTE LEASYS: 00 800 334422 00  

 
 

FORMULÁRIO DE PNEUS - DEN 002 

ASSINALAR A(S) OPÇÕES QUE CORRESPONDEM À SITUAÇÃO 

Ato vandalismo Embate no passeio Embate contra objecto na estrada 

Roubo completo n.° ___ pneus Buraco no pavimento                             Circulação com pneu furado 

DAÑO   PNEU    JANTE 

Pneu frente condutor 

Roda frente passageiro 

Pneu traseiro condutor 

Pneu traseiro passageiro 
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Nos termos e para os efeitos do art. 13 do Regulamento UE 2016/679, o signatário deste formulário é informado que: 
(A) os dados fornecidos no preenchimento deste formulário serão processados pela empresa Leasys S.p.A., com sede em Torino, Corso G. Agnelli 200, Número de IVA 06714021000 
(doravante "Leasys"), como controlador de dados para efeitos de comunicação e gestão da reclamação. Os dados não serão processados para fins de criação de perfil ou marketing e 
serão mantidos apenas pelo tempo estritamente necessário para atingir os objetivos mencionado acima. Os dados coletados não serão divulgados. 
(B) Os dados podem ser divulgados a terceiros identificados e nomeados como Processadores de Dados, se necessário para os fins indicados. Os dados serão processados apenas por 

entidades estabelecidas na União Europeia e no Espaço Económico Europeu. Os dados também podem ser comunicados pela Leasys a seguradoras externas, especialistas e autoridades 
judiciais para quaisquer obrigações legais. 
(C) O processamento de dados ocorre por meio do uso de ferramentas manuais, de TI e telemáticas. 
(D) Para qualquer contato direto - formal e urgente, que não seja o exercício dos direitos previstos na alínea E), poderá contatar com o Encarregado da proteção de dados, através dos 

seguintes contatos: 
• Email: dataprotection.pt@leasys.com 
• Telefone: 00 800 33 44 22 00 - uma operadora de nosso Atendimento ao Cliente atenderá e redirecionará a ligação para a área de Proteção de Dados; 
• Correio tradicional: Leasys Portugal, S.A, Rua Vasco da Gama 20, 2685-244 Portela, indicando "À atenção do Responsável de Proteção de Dados". 
(E) Com base na regulamentação em vigor relativa ao tratamento de dados, são reconhecidos ao signatário os seguintes direitos: pedido de acesso a 
informações pessoais ou sua portabilidade, solicitação de retificação dos dados processados, direito de cancelar ou remover dados pessoais, direito de 
opor-se ao processamento de dados a qualquer momento se um motivo de não legitimidade for identificado no processamento, pedido de limitação de processamento 
de dados pessoais. Para exercer esses direitos, o signatário deve entrar em contato com o Atendimento ao Cliente da Leasys. Nos seguintes endereços: 
• Telefone:00 800 33 44 22 00; 
• Email:dataprotection.pt@leasys.com; 
• Correio tradicional: Leasys Portugal, S.A., Rua Vasco da Gama 20, 2685-244 Portela. 
Se o considerar oportuno, o signatário terá o direito de apresentar reclamação a qualquer momento junto da Autoridade Responsável para a proteção de dados pessoais. 
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